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ANBIETER 4 FLEET GROUP GMBH A.T.U AUTO-TEILE-UNGER GMBH & CO. KG

Kontakt Xantener Straße 105                                                  
50733 Köln 
Jochen Clahsen 
Tel.: 0221/97666-508 
E-Mail: jochen.clahsen@ 
4fleetgroup.com 
Website: www.4fleet.de

Dr.-Killian-Straße 11 
92637 Weiden 
A.T.U-Flottenhotline:  
0961/631-86666      
Fax: 0961/306-5038 
E-Mail: flotte@de.atu.eu                                               
Website: www.atu.de/flotte

DIENSTLEISTUNG/SERVICE

Erforderlicher Mindestabsatz Nein Nein

Ausrichtung auf Kauf- und/oder Leasingkunden Beides Ja, auf beides

Gebunden an eine Reifenmarke Nein Nein

Reifen-Hausmarke(n) Goodyear, Dunlop Keine Hausmarke

Alle Marken lieferbar Ja Ja 

Ausschluss bestimmter Marken Nein

Lässt sich bei Ihnen nachvollziehen, wo und in welchem 
Zustand sich der Reifen/das Rad des jeweiligen Kunden 
befindet?

Ja Ja, durch unser Reporting für jeden einzelnen Kunden: 
Radeinlagerungs-/ Abholschein beinhalten alle rele-
vanten Daten, wie Profiltiefe, Einlagerungsort sowie 
mögliche Beschädigungen an Reifen oder Felgen.

Größe des Servicenetzes Über 1.000 Händler in Deutschland, 4.000 in Europa 576 Filialen in Deutschland

Regional / überregional Überregional Überregional

Erweiterte Dienstleistungen (Glasraparatur/-ersatz, 
HU-/UVV-Prüfung)

Ja, UVV-Prüfung, Führerscheinkontrolle, Fuhrpar-
kanalyse

Die komplette Mobilität rund um das Fahrzeug: 
Instandhaltung und Wartung für Pkw und Kleintrans-
porter bis 3,5 t, Glas-Service, Reifen-Service, War-
tungspauschale, UVV (DGUV Vorschrift 70 Prüfung), 
Führerscheinkontrolle, proaktive Terminierung, 
Parkschadenreparatur mit A.T.U-Smart-Repair

Reifenverträge (Flatrate für kompletten Reifenservice) Nein A.T.U-Reifenpauschale

Fuhrpark-spezifische Beratung Ja Ja

Einlagerung Ja Ja

Reifenreparatur in allen Filialen Ja Ja

Mobiler Reifentausch Ja Nein

24-h-Service nur Lkw Nein

Hol- und Bring-Service Ja Ja

Zentrale Abrechnung Ja Ja

Elektronische Rechnungsstellung Ja Ja

Reifenreporting Ja Ja

Besonderheiten/sonstige Leistungen Individuell, je nach Kundenabsprache Mobile Fitting Proaktive Terminierung, Anschlussgarantie
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ANBIETER DELTICOM AG/FLOTTEN 24 DRIVER HANDELSSYSTEME GMBH

Kontakt Brühlstraße 11 
30165 Hannover 
Ante Jelic Danda 
E-Mail: ante.jelic@delti.com 
Website: www.flotten24.de

Geschäftsbereich Fleet Solution 
Matthias Schuldes 
Tel.: 06163/ 71-2100 
Fax: 06163/ 71-5590 
E-Mail: matthias.schuldes@driver-fleet-solution.de 
Website: www.driver-fleet-solution.de

DIENSTLEISTUNG/SERVICE

Erforderlicher Mindestabsatz Kostenlose Registrierung auf dem Flottenportal 
www.flotten24.; weder Grundgebühren noch 
Frachtaufschläge; Lierferung ohne Versandkosten ab 
dem ersten Reifen

Nein

Ausrichtung auf Kauf- und/oder Leasingkunden Sowohl als auch. Gewerbliche Eigenverbraucher sind 
unsere Zielgruppe.

Ja

Gebunden an eine Reifenmarke Alle relevanten Marken auf www.flotten24.de. Nein

Reifen-Hausmarke(n) Als Partner der Reifenindustrie führen wir alle 
Marken. Darüber hinaus bieten wir für preisbewusste 
Kunden in Deutschland exklusiv die Marken Trazano, 
Goodride oder Star Performer an.

Pirelli

Alle Marken lieferbar Ja Ja

Ausschluss bestimmter Marken Über individuelle Datenfeeds kann sich der Kunde 
entscheiden, für welche Marken Preise gewünscht 
werden.

Ja

Lässt sich bei Ihnen nachvollziehen, wo und in welchem 
Zustand sich der Reifen/das Rad des jeweiligen Kunden 
befindet?

Nein. Überprüfung erfolgt gegebenenfalls beim 
Montagepartner, aber nicht live. Das kann niemand 
im Reifenbereich.

Ja

Größe des Servicenetzes Rund 9.000 Servicepartner in Deutschland Über 500 Kooperationspartner

Regional / überregional Überregional Überregional

Erweiterte Dienstleistungen (Glasraparatur/-ersatz, 
HU-/UVV-Prüfung)

Nein Ja

Reifenverträge (Flatrate für kompletten Reifenservice) Nein k.A.

Fuhrpark-spezifische Beratung Ja Ja

Einlagerung Nein Ja

Reifenreparatur in allen Filialen Nein Ja

Mobiler Reifentausch Nein Je nach Kooperationspartner

24-h-Service Onlineshop flotten24.de ist rund um die Uhr geöff-
net: Das Serviceteam unterstützt von Montag bis 
Freitag zwischen 7 und 22 Uhr telefonisch oder per 
Mail.

Je nach Kooperationspartner

Hol- und Bring-Service Nein Je nach Kooperationspartner

Zentrale Abrechnung Ja Ja

Elektronische Rechnungsstellung Ja Ja

Reifenreporting Nein Ja

Besonderheiten/sonstige Leistungen xxx Mobile Fitting, Hol-und-Bring-Service, UVV- und 
Führerscheinkontrolle, voll elektronische Abwicklung 
inklusive einer webbasierenden Applikation für den 
Freigabeprozess von Aufträgen.
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ANBIETER EUROMASTER GMBH FIRST STOP REIFEN AUTO SERVICE GMBH

Kontakt Theodor Heuss Anlage 12 
68165 Mannheim 
Carsten Fischer 
Tel.: 0171/ 75 75 067 
E-Mail: flottenkunde@euromaster.com 
Website: www.euromaster.de

Burgsiedlung 1a 
61169 Friedberg 
Arnd Metzler 
Tel.: 06031/68753-42 
Fax: 0721/6188580-42 
E-Mail: arnd.metzler@firststop.de 
Website: www.firststop.de

DIENSTLEISTUNG/SERVICE

Erforderlicher Mindestabsatz Nein Nein

Ausrichtung auf Kauf- und/oder Leasingkunden Ja Ja

Gebunden an eine Reifenmarke Nein Nein

Reifen-Hausmarke(n) Michelin, BF Goodrich, Kleber, Tigar, Remix Bridgestone, Firestone

Alle Marken lieferbar Ja Ja

Ausschluss bestimmter Marken Ja Nein

Lässt sich bei Ihnen nachvollziehen, wo und in welchem 
Zustand sich der Reifen/das Rad des jeweiligen Kunden 
befindet?

Ja Ja

Größe des Servicenetzes Über 700 Filialen in Deutschland (durch eigene, Fran-
chise und Kooperationen); über 2.000 europaweit in 
17 Ländern

208; durch Kooperationen deutschlandweit über 
1.000 

Regional / überregional Überregional Überregional

Erweiterte Dienstleistungen (Glasraparatur/-ersatz, 
HU-/UVV-Prüfung)

Glasreparatur und -ersatz auch mobil mit Kalibrie-
rung und Vergabe der Emissionsplakette möglich, 
HU/AU, Inspektionspaket 
UVV-Prüfung, UVV Plus, Mitarbeiterunterweisung 
und Führerschein-Check, Autoservice,AdBlue,                                         
kostenloser Mastercheck und kostenloser Zugang 
zum Online-Reporting Tool Flottenmaster

Ja

Reifenverträge (Flatrate für kompletten Reifenservice) Nein Nein

Fuhrpark-spezifische Beratung Ja Ja

Einlagerung Ja Ja

Reifenreparatur in allen Filialen Ja Ja

Mobiler Reifentausch Ja, nach individueller Vereinbarung Ja, auf Anfrage

24-h-Service Ja Nur Lkw

Hol- und Bring-Service Ja / nach individueller Vereinbarung Ja, auf Anfrage

Zentrale Abrechnung Ja Ja

Elektronische Rechnungsstellung Ja Ja

Reifenreporting Ja, auch individuell Ja

Besonderheiten/sonstige Leistungen Online-Autorisierung, B2B App, kostenloser Flotten-
master, Flottenpolice, Tankkarten Kooperation und 
Vieles mehr

Autoservice wie zum Beispiel Inspektionen, Bremsen-
service, Ölwechsel, Glas, UVV-Prüfung



bfp Marktübersicht Reifenmanagement 9-2019 4

WEITERE INFOS:
redaktion@fuhrpark.de

AUTOR:
Redaktion
bfp FUHRPARK & MANAGEMENT

MARKTÜBERSICHT REIFENMANAGEMENT 2019

ANBIETER GLOBAL AUTOMOTIVE SERVICE GMBH MICHELIN REIFENWERKE AG & CO. KGAA

Kontakt Ruhrallee 311 
45136 Essen 
Julia van den Berg 
Tel.: 0201/17673-0 
Fax: 0201/17673-10 
E-Mail: julia.vandenberg@ 
global-automotive-service.com 
Website: www.global-automotive-service.com

Michelinstraße 4 
76185 Karlsruhe 
Michael Küster 
Tel.: 0721/530-1260 
E-Mail: michael.kuester@michelin.com 
Website. www.michelin.com             

DIENSTLEISTUNG/SERVICE

Erforderlicher Mindestabsatz Nein Nein

Ausrichtung auf Kauf- und/oder Leasingkunden Beides Beides

Gebunden an eine Reifenmarke Nein Nein

Reifen-Hausmarke(n) Continental, Uniroyal, Semperit, Barum, Bridgestone 
und Apollo Vredestein

Ja

Alle Marken lieferbar Ja Ja

Ausschluss bestimmter Marken Ja k.A.

Lässt sich bei Ihnen nachvollziehen, wo und in welchem 
Zustand sich der Reifen/das Rad des jeweiligen Kunden 
befindet?

Ja Ja

Größe des Servicenetzes Über 1.500 Werkstattpartner 1.500 Servicepartner-Stationen

Regional / überregional Bundesweit Überregional

Erweiterte Dienstleistungen (Glasraparatur/-ersatz, 
HU-/UVV-Prüfung)

Ja UVV

Reifenverträge (Flatrate für kompletten Reifenservice) Ja Ja

Fuhrpark-spezifische Beratung Ja Ja

Einlagerung Ja Ja

Reifenreparatur in allen Filialen Auf Anfrage Ja

Mobiler Reifentausch Auf Anfrage Ja

24-h-Service Auf Anfrage Ja

Hol- und Bring-Service Ja Ja

Zentrale Abrechnung Ja Ja

Elektronische Rechnungsstellung Ja Ja

Reifenreporting Ja Ja

Besonderheiten/sonstige Leistungen Auftragssteuerung Effidrive-Apps: myInspection, myTraining, myBest-
Route, myRoadChallenge - unsere mobilen Applika-
tionen
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ANBIETER PITSTOP.DE GMBH PNEUHAGE MANAGEMENT GMBH & CO. KG

Kontakt Ringstraße 51 
45219 Essen                                                                                                                        
Tel.: 02054/9382-0 
Fax: 02054/9382-100                                                           
E-Mail: info@pitstop.de 
Website: www.pitstop.de

An der Rossweid 23 – 25 
D-76229 Karlsruhe 
Tel.: 0721/6188-0 
Website: www.pneuhage.de

DIENSTLEISTUNG/SERVICE

Erforderlicher Mindestabsatz Nein Nein

Ausrichtung auf Kauf- und/oder Leasingkunden Beides Beides

Gebunden an eine Reifenmarke Nein Nein (herstellerunabhängig)

Reifen-Hausmarke(n) Ja, Platin (Quality Segment)

Alle Marken lieferbar Ja Ja 

Ausschluss bestimmter Marken Nein Ja (auf Kundenwunsch)

Lässt sich bei Ihnen nachvollziehen, wo und in welchem 
Zustand sich der Reifen/das Rad des jeweiligen Kunden 
befindet?

Ja Ja

Größe des Servicenetzes 300 Über 600 (inklusive Franchise-Betriebe), über 1.000 
im Fleetpartner-Verbund    

Regional / überregional Überregional Überregional

Erweiterte Dienstleistungen (Glasraparatur/-ersatz, 
HU-/UVV-Prüfung)

Ja Teilweise

Reifenverträge (Flatrate für kompletten Reifenservice) Nein Nein

Fuhrpark-spezifische Beratung Ja Ja

Einlagerung Ja Ja

Reifenreparatur in allen Filialen Ja Ja

Mobiler Reifentausch Ja Ja, in Abstimmung

24-h-Service Nein Nein

Hol- und Bring-Service Nein Ja, in Abstimmung

Zentrale Abrechnung Ja Ja

Elektronische Rechnungsstellung Ja Ja

Reifenreporting Ja Ja

Besonderheiten/sonstige Leistungen Kompletter Kfz-Service Ergänzend zum dezentralen Service bieten wir einen 
ganzjährigen Winterkomplettradprozess mit bundes-
weitem Versand an.
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ANBIETER FLEETPARTNER/VERGÖLST GMBH

Kontakt Büttnerstraße 25 
30165 Hannover 
Tel.: 0511/938-20555 
E-Mail: grossverbraucher@vergoelst.de 
Website: www.vergoelst.de

DIENSTLEISTUNG/SERVICE

Erforderlicher Mindestabsatz k.A.

Ausrichtung auf Kauf- und/oder Leasingkunden Sowohl als auch

Gebunden an eine Reifenmarke Nein

Reifen-Hausmarke(n) Continental, Semperit, Barum und viele mehr

Alle Marken lieferbar Ja

Ausschluss bestimmter Marken Nein

Lässt sich bei Ihnen nachvollziehen, wo und in welchem 
Zustand sich der Reifen/das Rad des jeweiligen Kunden 
befindet?

Ja

Größe des Servicenetzes 1.200 Servicestationen

Regional / überregional Bundesweit

Erweiterte Dienstleistungen (Glasraparatur/-ersatz, 
HU-/UVV-Prüfung)

Viele Autoservices möglich

Reifenverträge (Flatrate für kompletten Reifenservice) Nein

Fuhrpark-spezifische Beratung Ja

Einlagerung Ja

Reifenreparatur in allen Filialen Ja

Mobiler Reifentausch Ja

24-h-Service Ja

Hol- und Bring-Service Ja

Zentrale Abrechnung Ja

Elektronische Rechnungsstellung Ja

Reifenreporting Ja

Besonderheiten/sonstige Leistungen Bundesweite Rahmenabkommen, zentrale Administ-
ration und Rechnungsstellung, Digitale Plattform zur 
Flottenabwicklung, elektronische Autorisierung aller 
Aufträge möglich, 
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